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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
DER TRAVELAROUND MEDIENGESELLSCHAFT KG

Stand: 08.07.2026

1. Anbieter und Vertragspartner
Travelaround Mediengesellschaft KG
Erlau 3, A-4770 Andorf, Osterreich

(im Folgenden kurz ,Anbieter” genannt)

2. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir samtliche Vertrage zwischen dem
Anbieter und seinen Kund:innen (Verbraucher und Unternehmer) tber:

e den Verkauf fotografischer Kunstwerke (Online-Galerie, Leinwanddrucke),
e die Durchfiihrung von Fotoreisen und Workshops,
e die Erstellung, Lieferung und Lizenzierung touristischer Medien und Fotoleistungen.

Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Bedingungen der Kund:innen werden nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, der Anbieter stimmt ihrer Geltung ausdricklich schriftlich zu.

3. Vertragsabschluss

(1) Die Darstellungen von Leistungen und Produkten auf Websites, in Onlineshops oder in digitalen
Angeboten stellen kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern eine Aufforderung zur Abgabe
einer Bestellung.

(2) Ein Vertrag kommt erst durch eine schriftliche Bestatigung, eine Auftragsbestatigung des
Anbieters oder durch den Abschluss des elektronischen Bestellvorgangs zustande.

(3) Der Anbieter ist berechtigt, Anfragen oder Buchungen ohne Angabe von Griinden abzulehnen.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Alle Preise verstehen sich in Euro (€) - sofern nicht anders angegeben.

Alle Preise enthalten die gesetzliche 6sterreichische Umsatzsteuer.

(2) Allgemeine Zahlungsmodalitaten: Sofern nicht ausdricklich anders vereinbart, erfolgt die
Zahlung per Bankiiberweisung nach Rechnungslegung. Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von 14
Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fallig.
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(3) Uberweisungen sind auf das folgende Firmenkonto zu leisten:

Kontoinhaber: Travelaround Mediengesellschaft KG
Bank: Raiffeisenbank Region Scharding

IBAN: AT86 3445 5000 0614 7409

BIC: RZOOAT2L455

Bei jeder Uberweisung sind die Rechnungsnummer und die Kundennummer als
Verwendungszweck anzugeben.

(4) Elektronische Zahlungsmethoden & Zahlungslinks: Auf Wunsch stellt der Anbieter einen
sicheren elektronischen Zahlungslink zur Verfiigung. Uber diesen kénnen verschiedene, im
Bestellprozess ausgewiesene Zahlungsmethoden (z. B. Kredit- und Debitkarten, digitale Wallets
wie Apple Pay, Google Pay, PayPal oder regionale Online-Zahlungsarten wie EPS, Klarna) genutzt
werden. Die Nutzung dieser elektronischen Zahlungsmethoden ist fiir den Kunden kosten- und
geblhrenfrei.

(5) Online-Galerie: Bei Bestellungen tiber die Online-Galerie stehen die dort angebotenen Online-
Zahlungsmethoden sowie Vorkasse per Bankiiberweisung zur Verfligung. Die Bearbeitung,
Freischaltung oder Lieferung von Inhalten erfolgt erst nach vollstandigem Zahlungseingang.

Alle Online-Zahlungen werden verschlisselt Uber zertifizierte Zahlungsanbieter verarbeitet.

(6) Ausstellungen, Events und Messeverkaufe: Bei Veranstaltungen vor Ort kann die Zahlung in bar
oder mittels gangiger Kartenzahlung (kontaktlos Gber zertifizierte Zahlungsanbieter) erfolgen.

(7) Verfugbarkeit: Der Anbieter behilt sich vor, bestimmte Zahlungsarten im Einzelfall
einzuschranken oder nur nach vorheriger Vereinbarung anzubieten.

(8) Zahlungsverzug: Bei Zahlungsverzug ist der Anbieter berechtigt, Mahnspesen geltend zu
machen. Bis zum vollstandigen Zahlungseingang kdnnen Leistungen, Nutzungsrechte oder
Lieferungen zuriickgehalten werden. Andernfalls leitet die Gesellschaft das Verfahren an ein
Inkasso weiter.

5. Steuerliche Behandlung und UID-Priifung bei Firmenkunden

(1) Privatkunden sowie 6sterreichische Firmenkunden werden standardmaRig inklusive der
gesetzlichen Umsatzsteuer (20 %) fakturiert.

(2) Firmenkunden aus der Europadischen Union (B2B) kdnnen im Bestellprozess ihre Umsatzsteuer-
Identifikationsnummer (UID) angeben. Diese wird vom Anbieter manuell gepriift.

(3) Nach erfolgreicher manueller UID-Prifung wird die Rechnung umsatzsteuerfrei gemaR dem
Reverse-Charge-Verfahren ausgestellt. Die gliltige UID wird auf der Rechnung ausgewiesen.

(4) Kann die UID nicht erfolgreich verifiziert werden, wird die Bestellung mit 20 % 6sterreichischer
Umsatzsteuer verrechnet. Eine nachtragliche Umsatzsteuer-Befreiung bzw. Rechnungskorrektur ist
nicht vorgesehen.

(5) Bei Angabe einer ungiiltigen, nicht existenten oder missbrauchlich verwendeten UID behilt
sich der Anbieter rechtliche Schritte im Zusammenhang mit dem Verdacht auf steuerrechtliche
Verstole vor.



TEIL A — GALERIE & LEINWANDDRUCKE

6. Vertragsgegenstand

Vertragsgegenstand in diesem Bereich ist der Verkauf fotografischer Kunstwerke als hochwertige
Leinwanddrucke, die individuell und auftragsbezogen produziert werden. Alle angebotenen Werke
und Motive stammen von den Fotograf:innen des Anbieters und sind urheberrechtlich geschiitzt.

7. Herstellung und Lieferung

(1) Die Auswahl des Drucks erfolgt durch den Kunden tber die im Onlineshop dargestellten
Motive, GroRBen und Ausfithrungen. Eine Vervielfiltigung, Verbreitung oder sonstige Nutzung der
Motive ist ohne ausdriickliche schriftliche Genehmigung des Anbieters nicht gestattet.

(2) Die Produktion der Leinwanddrucke erfolgt individuell nach Auftragseingang. Die Bestellung
wird manuell an den Produktionspartner Saal Digital weitergegeben, sobald die Bezahlung
eingegangen ist. Eine automatische Schnittstelle besteht nicht.

(3) Die Herstellung und der Versand erfolgen durch den Partner Saal Digital (Sitz in Deutschland).
Die durchschnittliche Lieferzeit betragt ca. 5-7 Werktage, kann jedoch je nach Auftragslage
variieren. Der Versand erfolgt Giber einen von Saal Digital gewahlten Dienstleister (z.B.
Osterreichische Post, DHL, UPS).

(4) Sofern der Kunde Verbraucher ist, geht das Risiko des zufalligen Untergangs oder der zufalligen
Verschlechterung der Ware wihrend des Transports erst mit der Ubergabe der Ware an den
Kunden auf diesen ber. Ist der Kunde Unternehmer, geht die Gefahr mit der Ubergabe der Ware
an das Transportunternehmen auf den Kunden tber.

(5) Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung aller Forderungen aus dem Vertrag
im Eigentum des Anbieters.

8. Widerrufsrecht und Reklamation

(1) Verbraucher haben bei Vertrdagen, die im Fernabsatz geschlossen werden, ein gesetzliches 14-
tagiges Riicktrittsrecht. Dieses Ricktrittsrecht besteht jedoch gemall § 18 Abs. 1 Z 3 FAGG nicht bei
Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persdnlichen
Bedirfnisse zugeschnitten sind (z. B. individuelle MaRRanfertigungen oder Sonderdrucke, die
abseits der Standard-Galerieformate angefordert werden).

(2) Reklamationen bei nachweislichen Produktionsmangeln sind dem Anbieter unverziiglich
schriftlich mitzuteilen. Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen. Der Anbieter
haftet nicht fiir Schaden, die durch unsachgemaRen Gebrauch der Bilder entstehen.

9. Farb- und Materialabweichungen

Geringfugige, technisch bedingte Farb- oder Strukturabweichungen zwischen der Darstellung auf
dem Bildschirm des Kunden und dem fertigen Druckprodukt sind unvermeidbar und stellen keinen
Mangel dar.

TEIL B — FOTOREISEN & WORKSHOPS

10. Fotoreisen

Fotoreisen und Workshops sind erlebnis- und lernorientierte Angebote mit fotografischem
Schwerpunkt. Diese Leistungen befinden sich derzeit in der Planungsphase mit den zukiinftigen
Partnern und sind noch nicht verbindlich buchbar. Ein genauer Zeitraum fiir den Start dieser
Angebote steht aktuell noch nicht fest. Die exakten Teilnahmebedingungen und rechtlichen Details
werden rechtzeitig vor Buchungsstart bekannt gegeben.



TEIL C—- TOURISMUSMEDIEN & FOTOGRAFISCHE LEISTUNGEN

11. Vertragsgegenstand

Der Anbieter erstellt fotografische Medien und visuelle Inhalte fiir die touristische Nutzung
(Destinationen, Hotels, Marketing, Agenturen). Der konkrete Leistungsumfang und die Verglitung
ergeben sich aus dem jeweiligen individuellen Angebot.

12. Nutzungsrechte

Sofern nicht anders vereinbart, erhalt der Auftraggeber nach vollstandiger Bezahlung ein
individuelles, zeitlich und raumlich unbeschranktes Nutzungsrecht (je nach gewahltem
Paketumfang) an den erstellten Medien fiir den vereinbarten Zweck. Jede Weitergabe an Dritte,
die Einrdumung von Exklusivrechten oder die Bearbeitung der Medien bedarf einer gesonderten
schriftlichen Vereinbarung.

13. Storno- & Umbuchungsbedingungen
Sollte ein vereinbarter Auftrag vom Auftraggeber storniert oder umgebucht werden, gelten —
sofern nicht anders vereinbart — folgende Storno- & Umbuchungsgebihren:

e bis 7 Tagen vor Leistungsbeginn: 30 %
e 6 bis 3 Tage vor Leistungsbeginn: 60 %
e ab 2 Tagen vor Leistungsbeginn: 100 %

Bereits vollstiandig oder teilweise erbrachte Leistungen sind in jedem Fall voll zu vergtiten.

14. Wetter- und Ausfallbedingungen

(1) Ist die Durchfihrung von AuBRenaufnahmen (z. B. Foto-/Video-Shootings, Drohnenfliige)
aufgrund von Wetter- oder Unwetterbedingungen aus Sicherheits- oder Qualitatsgriinden nicht
moglich, wird der Termin verschoben. Da diese Umstdnde aullerhalb des Einflussbereichs des
Anbieters liegen, sind Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers ausgeschlossen.

(2) Der Auftraggeber hat die Moglichkeit, eine kostenpflichtige ,,Schlechtwetter-Option” als
Zusatzleistung zu buchen. Diese berechtigt ihn dazu, den Termin bei unpassenden
Wetterverhaltnissen einmalig kostenlos auf einen Ausweichtermin zu verschieben.

(3) Wurde diese Option nicht gebucht und muss der Termin wetterbedingt verschoben oder
abgesagt werden, stellt der Anbieter die Umbuchungsgebiihren It. Abs. 13 in Rechnung.

15. Abnahme & Maingelriige

Die erstellten Medien gelten als mangelfrei abgenommen, wenn der Auftraggeber nicht innerhalb
von 14 Tagen nach Bereitstellung bzw. Lieferung begriindete Méangel schriftlich anzeigt
(Mangelrige).

16. Haftung Tourismusmedien
Eine Haftung fiir bestimmte wirtschaftliche, werbliche oder buchungsspezifische Erfolge des
Auftraggebers ist ausgeschlossen.

17. Referenznutzung

Der Anbieter sowie der Fotograf ist berechtigt, die erstellten Medien im Rahmen der
Eigenwerbung (z. B. auf der eigenen Website, in Social Media oder Portfolios) als Referenz zu
nutzen, sofern dem nicht vorab ausdriicklich schriftlich widersprochen wurde.



SCHLUSSBESTIMMUNGEN

18. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

(1) Es gilt ausschlieRlich sterreichisches Recht.

(2) Als Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit allen Vertragen der
Gesellschaft wird das fiir den Sitz des Anbieters (A-4770 Andorf) sachlich zustandige Gericht
vereinbart.

19. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen davon
unberihrt.



